Politika e Privatésisé

DelCo dooel respekton privatésin€ e vizitoréve dhe angazhohet pér siguriné tuaj né rrjet duke

e ruajtur privatésiné tuaj n€ ¢do kohé qé vizitoni ose komunikoni me fagen toné té internetit.

Politika jon€ e Privatésisé dhe Kushtet e Pérdorimit ju japin méposhté njé shpjegim té

detajuar lidhur me t€ dhénat personale t€ dhéna nga ju dhe ¢do té dhéne tjetér q€ ne mund té

mbledhim nga ju.

Politika e Privatésisé pérditésohet kohé pas kohe, prandaj duhet g€ heré pas here té rishikohet.

1.1

Informacioni i mbledhur

Pérgjaté funksionimit té fages soné té internetit mund t€ grumbullohen dhe
pérpunohen t€ dhéna. Ményrat se si mund t’i kryejmé kéto operacione jané si mé
poshté:

Mblidhen té€ dhéna mbi vizitén tuaj (vizitat e juaja) né fagen toné té internetit dhe
burimet e pérdorura. Kjo pérfshin, por nuk kufizohet vetém né: informacion rreth
kompjuterit tuaj dhe né lidhje me vizitat dhe pérdorimin e késaj fageje interneti (duke
pérfshiré IP adresén tuaj, vendndodhjen gjeografike, llojin dhe versionin e shfletuesit,
sistemin operativ, burimin e referimit, kohézgjatjen e vizités, shikimet e faqges dhe

navigimin né fagen e internetit).

Cdo formé qé e keni plotésuar né fagen toné na mundéson t€ mbledhim té dhéna, p.sh.
kur regjistroheni pér informacion ose kur abonoheni né shérbimet e faqes soné té
internetit, njoftimet me email dhe/ose buletinet, kur plotésoni njé pyetésor, aplikim pér
rekrutim etj. Ne grumbullojmé informacionin me t€ cilin na pajisni ju gjaté regjistrimit
né sistemin toné, duke pérfshiré emrin, mbiemrin, adresén, numrat e telefonit, adresat

e emailit, numrin e regjistrimit, fotografiné, CV-té et;.

Nése pér ¢farédo arsye ju komunikoni me stafin ose fagen toné t€ internetit, ne mund

té b&jmé mbledhjen e informacionit.
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3.1

Pérdorimi i informacionit tuaj

Informacioni i ruajtur ose i mbledhur né lidhje me ju, na ndihmon té pérmirésojmé dhe
t’ju ofrojmé shérbimet q€ ju nevojiten. T€ dhénat personale t& transmetuara népérmjet
késaj fage interneti do té€ pérdoren pér géllimet e deklaruara né kété politiké té

privatésis€ ose né pjesét relevante t€ fages s€ internetit.

Lista e méposhtme ményrén se si ne mund t’i pérdorim té dhénat e juaja:

Cdo kérkesé qé béni n€ fagen toné té internetit ose stafit toné, na lejon qé€ té pérdorim
informacionin té cilin ju na transmetoni, n€¢ lidhje me produktet ose shérbimet té cilat
ne 1 ofrojm€. Ne gjithashtu mund t’ju dérgojmé informacione pér produktet ose
shérbimet té cilat mund t’ju interesojné, pér sa kohé qé ju keni dhéné pélqimin tuaj.
Angazhimi pér pérmbushjen e detyrimeve kontraktuale: pérmbushja e ¢do detyrimi
kontraktual qé kemi ndaj jush.

Ndryshimet ose pérmirésimet e béra né fagen e internetit mund t&é kérkojné pérdorimin
e t€ dhénave tuaja me qé€llim t&€ njoftimit pér ndryshimet e reja.

Njé klient ekzistues mund té kontaktohet pér produktet dhe shérbimet qé lidhen me
ndonjé veprimtari t€ méparshme g€ keni béré n€ fagen toné t€ internetit.

(Cdo klient i ri mund t&€ kontaktohet nga ne ose nga palét e treta nése ai ka réné dakord
pérmes fages soné t€ internetit. Ne dérgojmé korrespondencé vetém nése paraprakisht
kemi siguruar pélqimin tuaj pér njé gjé té tillé.

Kushdo 1 cili nuk déshiron t€ jap€ pélgimin pér pérdorim nga fagja joné ose nga
ndonjé palé e treté, ka mundé€siné ta refuzojé até. Sapo t& marrim informacionin rreth
refuzimit t€ pélqimit, térheqim detajet e kontaktit tuaj nga t€ gjitha listat e
korrespondencés ose komunikimet me palét e treta.

Asnjé nga t&€ dhénat e mbledhura pér ju nuk do t&€ pérmbajé vecori té identifikueshme.
Informacioni i ndaré me palét e treta éshté vetém statistikor. Ne nuk zbulojmé

identitetin tuaj, por ne vetém do té€ ndajmé informata matematikore pér vizitorét tané.

Ruajtja e té dhénave personale

T€ dhénat e grumbulluara rreth jush mund té transferohen edhe né€ vende t€ caktuara

jashté territorit t€¢ Republikés s€ Magedonisé. Kéto vende t€ t€ dhénave jané pér
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ruajtjen ose pérpunimin e informacionit tuaj. T€ dhénat e dérguara jashté Republikés
s€ Magedonis€ mund té ndahen me personelin qé punon né pérpunimin dhe ruajtjen e
té dhénave té lartépérmendura. Kjo mund té pérfshijé procese té tilla si pérpunimi i
pagesés ose asistimi né pérmbushjen e kérkesave t€ shérbimit ose t€ produktit. Stafi 1
cili pérpunon ose ruan t€ dhénat mund té€ punojé pér furnizuesit tané jasht€ Republikés
s€ Magedonisé. Duke dorézuar t€ dhénat e juaja pér shfrytézim, ju bini dakord
gjithashtu edhe pér transferimin dhe ruajtjen e t€ dhénave. Ne nga ana tjetér
ndérmarrim té gjitha masat e duhura pér t€ garantuar sigurin€ e t€ dhénave tuaja

personale né pérputhje me kété Politiké t& Privatésisé.

T€ dhénat qé¢ mbledhim do t€ ruhen né servera t€ sigurt€ dhe pér siguriné tuaj, té

dhénat e transaksioneve jané t€ koduara.

Nénkuptohet se transferimi i t€ dhénave né rrjet nuk &shté plotésisht i sigurt. Ne nuk
mund té garantojmé mbrojtje dhe siguri t€ ploté té t&€ dhénave, por ne garantojmé se i
ndérmarrim té gjitha masat e nevojshme pér t&€ mbrojtur t€ dhénat qé ne marrim né
ményré elektronike. Transferimi 1 t&€ dhénave nga ju €shté né rrezikun tuaj. Qasja né
nj€ pjesé t& fages soné kérkon plotésimin e fjalékalimit. Ju jeni pérgjegjés pér siguriné

e fjalékalimeve dhe pér konfidencialitetin e tyre.

Zbulimi i té dhénave

Heré pas here, né rast se &shté e nevojshme ne mund t€ ndajmé informacion
personalisht t€ identifikueshém me personat qé jané pjesé e grupit toné. Kétu
pérfshihen filialet né grupin toné, holding kompanité dhe ¢do degé tjetér qé€ Eshté pjesé

e biznesit toné.

Dhénia e informacionit paléve t€ treat mund t€ ndodh pér shkak té arsyeve t&

méposhtme:

Shitja e nj€ pjese ose shitja e gjithé biznesit toné tek njé pal€ e tret€ mund té rezultojé
né zbulimin e t€ dhénave tuaja.
NEé rast se kérkohet me ligj, n€ ¢do kohé mund t& zbulojmé té dhéna pér ju dhe vizitat

e juaja né faget tona té€ internetit.
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Meétutje, ne mund té zbulojmé t&é dhéna té caktuara pér t€ parandaluar mashtrimet dhe
pér t€ ndihmuar n€ mbrojtjen kundér mashtrimeve me géllim gé t€ zvogélohet rreziku 1

kredisé.

Lidhjet e paléve té treta

N¢ fagen toné t€ internetit mund té€ gjenden lidhje nga palét e treta. K&to lidhje kané
politikat e tyre t€ privatésisé t€ cilat ju i pranoni kur klikoni né linkun pérkatés. Ne nuk
jemi pérgjegjés dhe nuk marrim pérgjegjési pér lidhjet e paléve té treta. Pérgjegjésia
joné kufizohet vetém me fagen toné, pérgjegjésia pér lidhjet e paléve té treta

pérjashtohet pér shkak se nuk kemi kontroll mbi to.

Aksesueshméria e informacionit

Sipas Ligjit pér Mbrojtjen e t&€ Dhénave Personale (Gazeta Zyrtare e Republikés sé
Magedonisé nr. 07/05, 103/08, 124/10 dhe 135/11), nuk mund t€ refuzohet gasja e juaj
né€ informacionin e grumbulluar rreth jush. Ligji i sipérpérmendur ju siguron gasje né

¢do informacion té€ ruajtur rreth jush.

Kontakti
Ju lutemi mos hezitoni t€ na kontaktoni né€ rast se keni ndonjé pyetje, kérkes€ ose
koment lidhur né lidhje me politikén toné té privatésis€. Emaili juaj gjithmoné &shté 1

miréseardhur né: office@delco.com.mk.



